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Accoglienza e Informazione 

 
- Nel 2009 la Diaconia ha aperto il Salone di 
corso Vittorio Emanuele II 23 per 
l’Accoglienza alle persone alla ricerca di 
aiuto 33 volte (il venerdì mattina dalle 9 alle 
12) 
- Il totale dei passaggi è stato di 1547 (alcune 
persone più di una volta). 
Media: 47 persone ogni venerdì (da un 
minimo di 31 ad un massimo di 70) 
- Le persone provengono da 25 paesi (in 
ordine secondo la quantità): Marocco, 
Somalia, Romania, Congo (Kinshasa), Italia, 
Congo (Brazza), Eritrea, Afganistan, Sudan, 
Tunisia, Turchia, Costa d’Avorio, Camerun, 
Perù, Ecuador, Egitto, Kazakistan, Mali, 
Sierra Leone, Serbia (Kosovo), Nigeria, 
Etiopia, Iraq, Pakistan, Moldavia. 
-Nei primi 8 venerdì del 2010 sono venute 
379 persone (media settimanale 47) di cui 97 
mai venute in precedenza. Nazionalità nuove: 
Brasile,Giordania, Ghana 
E’ in aumento il passaggio di persone di 
nazionalità italiana (cercano lavoro ed aiuti 
economici) 
 
 
 

Percorso di cittadinanza 
 

Così si chiama il progetto che riguarda i 
rifugiati e i richiedenti asilo.  
Consiste nel sostenere, in accordo con 
l’Ufficio Stranieri del Comune di Torino, 
coloro che necessitano di sostegno per 
rinnovare il Permesso di soggiorno oppure per 
frequentare corsi professionali (abbonamenti 
ai servizi pubblici) oppure per raggiungere i 
luoghi delle udienze legate al riconoscimento 
dello status di rifugiati. 
Nel 2010 abbiamo sostenuto 85 persone. 
Nei primi tre mesi del 2010 ne abbiamo 
aiutate già 20. 
 

 
 
 

 
 

Borse della spesa 
 

Nel 2009 sono state distribuite 270 borse della 
spesa  
Nei primi quattro mesi del 2010 ne sono state 
distribuite già 90. 
 
 

Aiuto allo studio 
 

Otto studenti africani sono stati aiutati per 
pagare una parte delle tasse di iscrizione 
all’anno accademico. 
10 famiglie hanno usufruito di un buono per 
l’acquisto di materiale scolastico  
 

Bicchier d’acqua 
 

Da settembre 2009 a marzo 2010 sono passate 
375 persone (32 persone in media ogni 
venerdì). Poiché, in base ad un regolamento 
interno, le persone possono tornare più di una 
volta, il totale è di 705 persone (380 donne e 
325 uomini). 
Ogni venerdì ci sono 17 in media 17 persone 
nuove, che vengono a conoscenza del nostro 
servizio attraverso il passa-parola. 
 

Lingua e cittadinanza 
 

Da genaio 2010 è iniziato nei locali di CO7 
(tempio di corso Principe Oddone), un 
progetto denominato “Corso di italiano di 
base. Per imparare l’italiano e conoscere i 
propri diritti e doveri”. 
Gli iscritti sono 20, suddivisi in due gruppi a 
seconda della conoscenza della lingua e gli 
insegnanti volontari una dozzina. 

 
 

Volontari 
 

Il gruppo dei volontari e delle volontarie è 
composto da 25 persone che si alternano 
secondo le loro disponibilità.  
 


